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 الاصطناعي الذكاء في مقدمة .4

 Introduction to Al 
 

. عديدة نواح   من اليومية حياتنا يغزو ملموسًا واقعًا أصبح بل علمي، خيال مجرد يعد لم( AI) الاصطناعي الذكاء

 إلى الاصطناعي الذكاء يهدف القيادة، ذاتية السيارات إلى وصولاً  الترفيه، منصات على الشخصية التوصيات من بدءًا

 .القرارات واتخاذ والتفكير التعلم من الآلات تمكين خلال من البشري الذكاء محاكاة

 

 

 (AI) الاصطناعي اءالذك تعريف 4.1

 عادةً  تتطلب مهام أداء على قادرة أنظمة إنشاء إلى يهدف الحاسوب علوم فروع من فرع هو الاصطناعي الذكاء

 المهام هذه تشمل. الذكي البشري السلوك محاكاة على الآلات قدرة بأنه الاصطناعي الذكاء تعريف يمكن. البشري الذكاء

 :رئيسيين نوعين إلى الاصطناعي الذكاء تقسيم يمكن. المتغيرة الظروف مع والتكيف التفاعل، الفهم، التعلم،

A. الضيق الاصطناعي الذكاء (Narrow AI):  

 المحدود، الاصطناعي الذكاء أو الضعيف الاصطناعي الذكاء باسم أيضًا المعروف الضيق، الاصطناعي الذكاء

 Artificial) العام الاصطناعي الذكاء عكس على. عالية بدقة محددة مهام لأداء مصمم الاصطناعي الذكاء من نوع هو

General Intelligence - AGI)، فكرية مهمة أي أداء على والقدرة كامل بشكل البشري الذكاء محاكاة إلى يهدف الذي 

 وعيًا يمتلك ولا المهام من محدود عدد أو واحد مجال على يركز الضيق الاصطناعي الذكاء فإن بها، القيام للإنسان يمكن

 .عامًا فهمًا أو

 

 الضيق الاصطناعي الذكاء خصائص -

 :المهام محدودية -1

 نظام المثال، سبيل على. المهام من محدودة مجموعة أو واحدة مهمة لأداء الضيق الاصطناعي الذكاء تصميم يتم

 .الطبيعية اللغة فهم أو الشطرنج لعب يستطيع لا ولكنه الصور في الأشياء تحديد يمكنه الصور على التعرف
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 :إدراك أو وعي وجود عدم -2

 تدريبه تم الذي المحدد الإطار ضمن فقط يعمل. للعالم عامًا فهمًا أو ذاتيًا وعيًا يمتلك لا الضيق الاصطناعي الذكاء

 .عليه

 

 :البيانات على اعتماده -3

 دقة أكثر البيانات كانت كلما. عليها تدريبه يتم التي البيانات على كبير بشكل الضيق الاصطناعي الذكاء يعتمد

 .أفضل النظام أداء كان وشمولية،

 

 :التعميم على القدرة عدم -4

. تدريبه نطاق خارج أخرى مهمة على معينة مهمة من المكتسبة المعرفة تطبيق الضيق الاصطناعي للذكاء يمكن لا

 .الفيديو ألعاب لعب يمكنه لا الآلية الترجمة نظام المثال، سبيل على

 

 الضيق الاصطناعي الذكاء على أمثلة -

 :الصوتية المساعدات -1

 أو الموسيقى تشغيل مثل محددة أوامر تنفيذ يمكنها التي ،Amazon من" أليكسا" أو Apple من" سيري" مثل

 .البسيطة الأسئلة على الإجابة

 

 :التوصية أنظمة -2

 .المستخدم تفضيلات على بناءً  أغاني أو أفلامًا تقترح والتي ،Spotify أو Netflix في المستخدمة تلك مثل

 

 :الوجوه على التعرف أنظمة -3

 .الأشخاص وجوه على التعرف يمكنها والتي الأمان، أنظمة أو الذكية الهواتف في المستخدمة

 

 :القيادة ذاتية السيارات -4

 أخرى مهام أداء تستطيع لا ولكنها القيادة، قرارات واتخاذ الطرق على للتعرف الاصطناعي الذكاء تستخدم التي

 .القيادة نطاق خارج

 

 :الطبي التشخيص أنظمة -5

 .الطبية البيانات تحليل على بناءً  الأمراض تشخيص في الأطباء تساعد التي

 

 الضيق الاصطناعي الذكاء إيجابيات -
 من كثير في البشر تفوق وسرعة بدقة المحددة المهام أداء الضيق الاصطناعي للذكاء يمكن :العالية الكفاءة (1

 .الأحيان

 التصنيع، التمويل، الصحية، الرعاية مثل المجالات من واسعة مجموعة في يستخدم :العملية التطبيقات (2

 .والتسويق

 .الذكية المنزلية المساعدات أو الشخصية التوصيات مثل اليومية، المهام تبسيط في يساعد :الحياة جودة تحسين (3

 

 الضيق الاصطناعي الذكاء سلبيات -
 .تدريبه نطاق خارج جديدة مهام مع التكيف يمكنه لا :المرونة إلى الافتقار (1

 .عادلة غير أو خاطئة نتائج إلى ذلك يؤدي فقد متحيزة، أو دقيقة غير البيانات كانت إذا :البيانات على الاعتماد (2

 .الإحصائية الأنماط على يعتمد بل يؤديها، التي للمهام حقيقيًا فهمًا يمتلك لا :الفهم محدودية (3
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B.  العام الاصطناعي الذكاء (General AI) : 

 الكامل الاصطناعي الذكاء أو القوي الاصطناعي الذكاء باسم أيضًا المعروف العام، الاصطناعي الذكاء

(Artificial General Intelligence - AGI)، بشكل البشري الذكاء محاكاة إلى يهدف الاصطناعي الذكاء من نوع هو 

 الاصطناعي الذكاء فإن محددة، مهام أداء على يركز الذي ،(Narrow AI) الضيق الاصطناعي الذكاء عكس على. كامل

 .الإنسان يفعل كما تمامًا المجالات، من واسعة مجموعة في المعرفة وتطبيق تعلم، فهم، على بالقدرة يتمتع العام

 

 

 :العام الاصطناعي الذكاء خصائص -
 دون تعلمها، للإنسان يمكن فكرية مهمة أي تعلم العام الاصطناعي للذكاء يمكن :الذاتي التعلم على القدرة (1

 .مهمة لكل مسبقة برمجة إلى الحاجة

 .إبداعيًا تفكيرًا تتطلب التي المعقدة المشكلات وحل المجردة، المفاهيم فهم على القدرة يمتلك :المجرد التفكير (2

 في المكتسبة المعرفة واستخدام مألوفة، وغير جديدة مواقف مع التكيف يمكنه :الجديدة المواقف مع التكيف (3

 .مختلفة سياقات

 .الفهم هذا على بناءً  مستنيرة قرارات واتخاذ ذاته في التفكير ويمكنه للعالم، عام بفهم يتمتع :والإدراك الوعي (4

 .مختلفة أخرى مجالات على معين مجال من المكتسبة المعرفة تطبيق يمكنه :التعميم على القدرة (5

 

 :العام الاصطناعي الذكاء على افتراضية أمثلة -
 محادثات إجراء وحتى التدريس، التنظيف، الطبخ، مثل متنوعة مهام أداء يمكنه :المهام متعدد ذكي روبوت (1

 .فلسفية

 الموارد إدارة لتحسين معقدة قرارات واتخاذ مختلفة، مصادر من البيانات تحليل يمكنه :المدن لإدارة ذكي نظام (2

 .العامة والخدمات

 .الحياة جوانب جميع في وإرشادات نصائح ويقدم المستخدم، لحياة الكامل السياق يفهم :ذكي شخصي مساعد (3

 

 :العام الاصطناعي الذكاء تطوير في التحديات -
 الدماغ عمل كيفية عن نفهمه لا مما الكثير هناك يزال ولا للغاية، معقد البشري الذكاء :البشري الذكاء تعقيد (1

 .البشري

 لتعلم والدقيقة المتنوعة البيانات من هائلة كميات العام الاصطناعي الذكاء يتطلب :ضخمة بيانات إلى الحاجة (2

 .المهام من واسعة مجموعة

 .كبيرًا تحديًا يعد والإبداعي المجرد التفكير على قادرة أنظمة تطوير :المجرد التفكير على القدرة (3

 هذه تكون أن ضمان كيفية مثل معقدة، أخلاقية أسئلة العام الاصطناعي الذكاء يطرح :والسلامة الأخلاقيات (4

 .البشر قيم مع ومتوافقة آمنة الأنظمة
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 :العام الاصطناعي والذكاء الضيق الاصطناعي الذكاء بين الفرق -

 الضيق الاصطناعي الذكاء المعيار
(Narrow AI) 

 (AGI) العام الاصطناعي الذكاء

 القيام للإنسان يمكن فكرية مهمة أي ومخصصة محددة مهام المهام نطاق
 بها

 جديدة مهام مع والتكيف التعلم يمكنه تدريبه نطاق خارج يمالتعم يمكنه لا التعميم على القدرة
 العام الفهم على وقدرة وعياً يمتلك عامًا فهمًا أو وعياً يمتلك لا والإدراك الوعي

 نطاق على ويستخدم حالياً موجود الحالية التطبيقات
 واسع

 أبحاث موضوع ويعد بعد موجود غير
 مستقبلية

 

 

 طناعيالاص الذكاء تاريخ 4.2

 استكشاف في تورينغ آلان مثل المفكرون بدأ حيث العشرين، القرن منتصف إلى يمتد الاصطناعي الذكاء تاريخ

 أنظمة من بدءًا كبيرة، تطورات المجال هذا شهد ،1956 عام في دارتموث مؤتمر منذ. البشري الذكاء محاكاة إمكانية

 ازدهار ثم والتسعينيات، الثمانينيات في العميق والتعلم العصبية الشبكات إلى وصولاً  والسبعينيات، الستينيات في الخبراء

 .الحوسبة في والتقدم الكبيرة البيانات بفضل الأخير العقد في الاصطناعي الذكاء

 

 

- 1950s: إذا ما لتحديد كوسيلة تورينغ اختبار تورينغ آلان قدم حيث الظهور، في الاصطناعي الذكاء مفهوم بدأ 

 .التفكير على قادرة الآلة كانت

 تم المؤتمر، هذا في. أكاديمي كحقل الاصطناعي الذكاء بداية يعُتبر والذي دارتموث، مؤتمر عقد تم: 1956 -

 .مرة لأول" الاصطناعي الذكاء" مصطلح استخدام

- 1960s-1970s: مجالات في تستخدم كانت التي الخبراء أنظمة مثل المبكرة، الاصطناعي الذكاء أنظمة تطور 

 .والهندسة الطب مثل
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- 1980s: من التعلم على الآلات قدرة في كبير تحسين إلى أدى مما العميق، والتعلم العصبية الشبكات ظهور 

 .البيانات

- 1990s-2000s: جديدة تطبيقات إلى أدى مما الآلي، التعلم ذلك في بما الاصطناعي، الذكاء تقنيات في كبير تقدم 

 .والطب الإلكترونية التجارة مثل مجالات في

- 2010s: نماذج بتطوير سمح مما الحوسبة، في والتقدم الكبيرة البيانات ظهور مع الاصطناعي الذكاء ازدهار 

 .وفعالية تعقيدًا أكثر
 

 

 

 الاصطناعي الذكاء أساليبو تقنيات 4.3

 

A. الاصطناعي الذكاء تقنيات:  

 Artificial Intelligence) الاصطناعي الذكاء تقنيات في المتسارعة التطورات بفضل جذريًا تحولاً  اليوم العالم يشهد

- AI)، التوصية أنظمة ومن القيادة، ذاتية السيارات إلى الذكية الهواتف من. اليومية حياتنا من يتجزأ لا جزءًا أصبحت التي 

 المشكلات حل وكيفية التكنولوجيا مع تفاعلنا كيفية في ثورة الاصطناعي الذكاء تقنيات تحُدث المتقدم، الطبي التشخيص إلى

 كبيرًا؟ تأثيرًا فيها تحُدث التي التطبيقات هي وما تعمل؟ وكيف بالضبط؟ التقنيات هذه هي ما ولكن. المعقدة

 الاصطناعي؟ الذكاء تقنيات هي ما -1

 من الآلات تمكين إلى تهدف التي والمنهجيات الخوارزميات، الأدوات، من مجموعة هي الاصطناعي الذكاء تقنيات

 الوقت مرور مع أدائها وتحسين القرارات، اتخاذ البيانات، من بالتعلم للأنظمة تسمح التقنيات هذه. البشري الذكاء محاكاة

 التعلم الآلة، تعلم البيانات، علم مثل متعددة مجالات على التقنيات هذه تعتمد. مهمة لكل صريحة جةبرم إلى الحاجة دون

 .وغيرها الطبيعية، اللغة معالجة العميق،

 

 الاصطناعي الذكاء تقنيات أهم .2

 الآلة تعلم (Machine Learning:) 
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 دون البيانات من بالتعلم للأنظمة تسمح خوارزميات تطوير على يركز الذي الاصطناعي الذكاء فروع أحد هو الآلة تعلم

 :رئيسية أنواع ثلاثة إلى الآلة تعلم تقسيم يتم. صريح بشكل برمجتها يتم أن

 

 الإشراف تحت التعلم (Supervised Learning:) مسبقًا مُصنفة بيانات على النموذج تدريب يتم حيث. 

 المُشرف غير التعلم (Unsupervised Learning:) المُصنفة غير البيانات في الأنماط اكتشاف يتم حيث. 

 التعزيزي التعلم (Reinforcement Learning:) الحصول مع والخطأ التجربة خلال من النموذج يتعلم حيث 

 .الصحيحة القرارات مقابل مكافآت على

 

 

 العميق التعلم (Deep Learning:) 

 ،(Artificial Neural Networks) الاصطناعية العصبية الشبكات على يعتمد الآلة تعلم من متقدم نوع هو العميق التعلم

 والقيادة الطبيعية، اللغة معالجة الصور، على التعرف مثل معقدة تطبيقات في استخدامه يتم. البشري الدماغ بنية تحاكي التي

 .الذاتية
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 الطبيعية اللغة معالجة (Natural Language Processing - NLP:) 

 المشاعر، تحليل الآلية، الترجمة تطبيقاتها تشمل. البشرية اللغة مع والتفاعل تفسير، فهم، من الآلات لتمكين التقنية هذه تسُتخدم

 (.Chatbots) الآلية الدردشة وأنظمة ،"أليكسا"و" سيري" مثل الصوتية المساعدات

 

 الحاسوبية الرؤية (Computer Vision:) 

 السيارات الوجوه، على التعرف تطبيقاتها تشمل. والفيديوهات الصور وفهم" رؤية" من الآلات تمكين إلى التقنية هذه تهدف

 .للصور الطبي والتحليل القيادة، ذاتية

 

 الاصطناعية العصبية الشبكات (Artificial Neural Networks - ANNs:) 

 .المخفية الأنماط وإيجاد المعقدة البيانات لتحليل تسُتخدم البشري، الدماغ بنية من مستوحاة حسابية نماذج هي
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 التعزيزي التعلم (Reinforcement Learning:) 

 الصحيحة الإجراءات مقابل مكافآت على يحصل حيث البيئة، مع التفاعل خلال من يتعلم النظام أن فكرة على النهج هذا يعتمد

 .والروبوتات الفيديو ألعاب مثل تطبيقات في يسُتخدم. الأخطاء مقابل وعقوبات

 

 الاصطناعي الذكاء تقنيات تطبيقات .3

 الصحية الرعاية: 

 الطبية الصور تحليل باستخدام الأمراض تشخيص. 

 الجينية البيانات تحليل خلال من جديدة أدوية تطوير. 

 الفردية اتالبيان على بناءً  شخصية صحية رعاية تقديم. 
 

 التمويل: 

 المالي الاحتيال عن الكشف. 

 المالية الأسواق في الآلي التداول. 

 الاستثمارية المحافظ وإدارة المخاطر تحليل. 

 

 التصنيع: 

 بذكاء تعمل التي الصناعية الروبوتات. 
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 الأعطال لتجنب التنبؤية الصيانة. 

 البيانات تحليل باستخدام التوريد سلسلة تحسين. 

 

 النقل: 

 القيادة ذاتية السيارات. 

 ذكي بشكل المرور حركة إدارة. 

 الفعال اللوجستي التخطيط. 

 

 التسويق: 

 والخدمات للمنتجات الشخصية التوصيات. 

 الاجتماعي التواصل وسائل خلال من العملاء مشاعر تحليل. 

 الاصطناعي الذكاء باستخدام الإعلانية الحملات تحسين. 

 الاصطناعي الذكاء تقنيات تواجه التي التحديات 

 

 البيانات جودة: 

 .خاطئة نتائج إلى يؤدي أن يمكن متحيزة أو دقيقة غير بيانات ووجود البيانات، على كبير بشكل الاصطناعي الذكاء يعتمد

 

 والخصوصية الأخلاقيات: 

 القرارات عن والمسؤولية الخوارزميات، في التحيز البيانات، خصوصية حول أسئلة الاصطناعي الذكاء استخدام يطرح

 .الذكية الأنظمة تتخذها التي

 

 والتعقيد التكلفة: 

 .متقدمة تكنولوجية تحتية بنية إلى بالإضافة كبيرة، وبشرية مالية موارد يتطلب الاصطناعي الذكاء أنظمة تطوير

 

 الشفافية إلى الافتقار: 

 اتخاذها كيفية فهم يصعب" سوداء صناديق" كـ تعمل العميق، التعلم في خاصة الاصطناعي، الذكاء خوارزميات بعض

 .للقرارات

 الاصطناعي الذكاء تقنيات مستقبل 

 مشكلات حل على وقدرة تطورًا أكثر الاصطناعي الذكاء تقنيات تصبح أن المتوقع من التكنولوجي، التقدم استمرار مع

 :مثل مجالات في تطورات نشهد أن المتوقع من. معقدة

 العام الاصطناعي الذكاء (AGI:) بها القيام للإنسان يمكن فكرية مهمة أي أداء على قادرة أنظمة. 

 معها والتفاعل البشرية المشاعر فهم يمكنها أنظمة :العاطفي الاصطناعي الذكاء. 

 الفضائية البعثات وإدارة الفضاء لاستكشاف الاصطناعي الذكاء استخدام :الفضاء في الاصطناعي الذكاء. 
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B. الاصطناعي الذكاء أساليب 

 وأداء البشري الذكاء محاكاة من الآلات لتمكين تسُتخدم التي والتقنيات الطرق هي الاصطناعي الذكاء أساليب

 من بالتعلم للأنظمة تسمح التي والخوارزميات النظريات من واسعة مجموعة على الأساليب هذه تعتمد. بذكاء معينة مهام

 :الاصطناعي الذكاء أساليب أهم على مفصلة نظرة يلي فيما. المشكلات وحل القرارات، اتخاذ البيانات،

 الخبيرة الأنظمة (Expert Systems) 

 Knowledge) معرفية قواعد على تعتمد. معين مجال في البشريين لخبراءا لدى القرارات اتخاذ عملية تحاكي أنظمة هي

Base )استدلال ومحرك (Inference Engine.) 

 :أمثلة -

 الطبي التشخيص أنظمة. 

 الأعمال في القرار دعم أنظمة. 

 
 

 

 الجينية الخوارزميات (Genetic Algorithms) 

 الطبيعي والانتقاء التكاثر، الطفرات، مثل مفاهيم على تعتمد. البيولوجي التطور نظرية من مستوحاة تحسين أساليب هي

 .معقدة لمشكلات حلول لإيجاد

 :أمثلة

 الهندسية الأنظمة تصميم تحسين. 

 الصناعية العمليات في المهام جدولة. 
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 الرقمية الإشارات معالجة (Digital Signal Processing) 

 :يقاتهاتطب تشمل. والفيديو الصوت مثل الإشارات لتحليل تسُتخدم

 الكلام على التعرف (Speech Recognition.) 

 والفيديو الصوت جودة تحسين. 

 

 

 

 الرمزي الاصطناعي الذكاء (Symbolic AI) 

 :مثل تطبيقات في يسُتخدم. المنطقية والقواعد الرموز باستخدام المعرفة تمثيل على يعتمد

 الخبيرة الأنظمة. 

 المنطقية البرمجة (Logic Programming.) 
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 النصفي التعلم (Semi-supervised Learning) 

 البيانات من صغيرة مجموعة على النموذج تدريب يتم حيث المُشرف، غير والتعلم الإشراف تحت التعلم بين يجمع

 .المُصنفة غير البيانات من كبيرة ومجموعة المُصنفة

 :أمثلة

 النصوص تحليل. 

 الصور على التعرف. 

 

 النشط التعلم (Active Learning) 

 .أدائه لتحسين أهمية الأكثر البيانات تصنيف لطلب المستخدم مع النموذج فيه يتفاعل أسلوب هو

 :أمثلة

 الطبية البيانات تصنيف. 
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 النصوص تحليل. 

 

 التكيفي التعلم (Adaptive Learning) 

 .البيئة أو البيانات في التغيرات مع النموذج فيه يتكيف أسلوب هو

 :أمثلة

 المستخدم تفضيلات مع تتكيف التي التوصية أنظمة. 

 الروبوتات في التحكم أنظمة. 

 

 الجماعي التعلم (Ensemble Learning) 

 .التنبؤات دقة لتحسين نماذج عدة بين يجمع

 :أمثلة

 العشوائية الغابات (Random Forests.) 

 المتعدد التصويت (Boosting.) 
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 الذاتي التعلم (Self-supervised Learning) 

 .ذاتية تعلم مهام توليد طريق عن مسبقة، تصنيفات إلى الحاجة دون البيانات من النموذج فيه يتعلم أسلوب هو

 :أمثلة

 النصوص توليد. 

 الصور على التعرف. 

 

 بالتناظر التعلم (Transfer Learning) 

 .صلة ذات جديدة مهمة لحل معينة مهمة على مسبقًا مُدرب نموذج استخدام فيه يتم أسلوب هو

 :أمثلة

 الطبية الأمراض لتشخيص الصور على التعرف على مُدرب نموذج استخدام. 
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 ةالخاتم

 عميقًا تفكيرًا أيضًا يتطلب ولكنه حياتنا، لتحسين هائلة فرصًا يقدم بسرعة، متطور مجال هو الاصطناعي الذكاء

 بالتقنيات دراية على يكونوا أن المجال هذا في والباحثين للطلاب المهم من. وأخلاقي مسؤول بشكل استخدامه كيفية حول

 .التكنولوجيا هذه من استفادة أقصى تحقيق لضمان الاصطناعي بالذكاء المرتبطة الأخلاقية والاعتبارات والتحديات
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